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Cel ksztalcenia przedmiotu /
modutu

prowadzenia negocjacji; rozwijanie umiejetnosci rozwigzywania konfliktow
na drodze negocjacji; prze¢wiczenie wybranych strategii negocjacyjnych.

Wymagania wstepne

Brak.

EFEKTY UCZENIA SIE
Nr efektu Kod
uczenia Opis efektu uczenia sie kierunkowego
si¢/ grupy efektu
efektow uczenia si¢
Wiedza (Ma wiedze w zakresie...)
01 Wyjasnia istote negocjacji i ogolne zasady ich prowadzenia. K1P_W06
Nazywa rodzaje komunikacji oraz jej formy wykorzystywane podczas procesu
S e, ] . SR | KIP_W13
02 negocjacji. Rozroznia zrédla informacji, niezbedne do przygotowania i K1P W08
przeprowadzenia negocjacji. -
Umiejetnosci (Potrafi...)
Postuguje si¢ wiedzg w zakresie zarzadzania zasobami wykorzystywanymi w
03 . M e : . K1P_U01
procesie negocjacji, odroznia podstawowe style ich prowadzenia. -
04 Potraﬁ y_vykorzystywac narzedzia 1 techniki public relations w procesie K1P U1l
negocjacji. -
05 Dyskutuje i efektywnie wykorzystuje komunikacje werbalng i niewerbalna. K1P_U13
Kompetencje spoleczne
Wspodtdziata w grupie, przyjmujac w niej rézne role. Rozwiazuje problemy na
06 A . K1P_KO01
drodze negocjacji, szuka kompromisu. -
Przekonuje i negocjuje dla osiggnigcia wspolnych celow. Pracuje samodzielnie i
07 T . K1P_K02
w zespole, komunikujac si¢ z otoczeniem. -
TRESCI PROGRAMOWE
Cwiczenia

Istota negocjacji - przedmiot, cele, cechy procesu negocjacyjnego, rodzaje negocjacji; negocjacje jako forma
rozwigzywania konfliktow; negocjator - cechy, umiejetnosci, zachowania, sktad zespolu negocjacyjnego,
typologia negocjatorow; taktyki i style negocjacyjne - style rozméw negocjacyjnych, istota taktyk, zasady w
negocjacjach; etapy negocjacji; miejsce negocjacji; negocjacje z partnerami zagranicznymi - bariery negocjacji
mi¢dzynarodowych, podobienstwa i roznice w zachowaniach negocjacyjnych przedstawicieli roznych krajow;
etyka i emocje w negocjacjach; negocjacje jako narzedzie w biznesie - rozwigzywanie wybranych sytuacji i
problemoéw z zastosowaniem procedur negocjacyjnych.
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Literatura uzupehiajaca 1. Winch S., Negocjacje, Warszawa 2010.

negocjacyjne, czyli jak negocjujq

Metody ksztalcenia Dyskusja, praca w grupach. Prezentacja multimedialna. Studium przypadku z
zakresu poruszanej tematyki.

. . o Nr efektu uczenia
Metody weryfikacji efektow uczenia sig sie/arupy efektow
Kolokwium 01,02,03
Prezentacja 01,02,03
Aktywny udziat w zajeciach 04,05,06,07

Formy i warunki zaliczenia | Kolokwium. Aktywnos¢. Prezentacja przygotowana przez grupe (2-3studentow).

NAKLAD PRACY STUDENTA
Liczba godzin
W tym zajecia powigzane
Rodzaj dziatan/zaje¢ Ogotem z praktycznym przygotowaniem
zawodowym
Udziat w wyktadach - -
Samodzielne studiowanie - -
Udziat w ¢wiczeniach audytoryjnych
i laboratoryjnych, warsztatach, seminariach 30 30
Samodzielne przygotowywanie si¢ do ¢wiczen 10 10
Przygotowanie projektu / eseju / itp. 12 12
Przygotowanie si¢ do egzaminu / zaliczenia 10 S
Udziat w konsultacjach 0,1 -
Inne
LACZNY naktad pracy studenta w godz. 62,1 57

Liczba punktéw ECTS za przedmiot

2

Liczba punktéw ECTS przypisana do dyscypliny
naukowej

0,5 EKONOMIA T FINANSE
1,5 NAUKI O ZARZADZANIU I JAKOSCI

Liczba punktéow ECTS zwigzana z zajeciami

bezposredniego udzialu nauczycieli akademickich

. 2
praktycznymi
Liczba punktéw ECTS za zajeciach wymagajace 17




